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PARTE |
CONDICOES GERAIS
Capitulo |

Disposicdes Gerais

Clausula1.?
Objeto

1. O presente procedimento tem por objeto a Aquisicao de Servicos de descoberta e de
autenticacgdo Single Sign On, conforme as especificacOes técnicas descritas na parte Il do
caderno de encargos.

2. Ao objeto do presente contrato aplica-se o CPV “48810000-9 - Sistemas de informacao”, a
que se refere o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comissado, de 28 de novembro de 2007,
publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74 em 15 de marcgo de 2008.

Clausula 2.?
Contrato

1. Aexecucdo do Contrato obedece:

a) Ascldusulasdo Contrato e ao estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte
integrante;

b) Ao Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual (Cédigo dos Contratos
Publicos, doravante “CCP”); Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no
nimero anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo
indicados.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero anterior, consideram-se integrados no
Contrato:

a) O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101°
desse mesmo cddigo;

b) Os esclarecimentos, retificagdes e alteracdo das pecas procedimentais, nos termos do
disposto no artigo 50° do CCP;

c) O caderno de encargos;

d) Os esclarecimentos e suprimento da proposta prestados pelo adjudicatario, nos termos
do disposto no artigo 72.° do CCP;
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e) A proposta adjudicada;

f) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no caderno
de encargos.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados;

4. Para além dos regulamentos referidos neste caderno de encargos, fica o adjudicatario
obrigado ao pontual cumprimento de todos os demais que se encontrem em vigor e que se
relacionem com os trabalhos a realizar.

Clausula 3.2
Prazo contratual

O contrato sera celebrado pelo periodo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, podendo
ser renovado por igual periodo, até ao limite maximo de 1095 (mil e noventa e cinco) dias
(equivalente a 3 anos), desde que qualquer das partes o ndo faca caducar, comunicando a
outra por escrito, com uma antecedéncia nao inferior a 60 dias, o seu desejo de que a
prorrogacgao se ndo opere, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devem perdurar para
além da sua cessacao.

Capitulo 11
Obrigagoes Contratuais
Seccaoll
Obrigag¢6es do Adjudicatario
Subseccao |l
Disposicoes gerais
Clausula 4.2
Obrigag6es principais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos decorrem para o fornecedor as seguintes obrigacoes:

i. Assegurar que os recursos subscritos pela Universidade de Evora estdo 100%
indexados no servigo de descoberta;
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ii. Dispor de assisténcia técnica fornecida por equipas qualificadas, com formacdo em
engenharia e biblioteconomia;

iii. Organizarformagdes anuais a distancia, em portugués, e destinadas aos responsaveis
das Bibliotecas e administradores do sistema na Universidade;

iv.  Prestar ajuda por interface 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Cliusula 5.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. Sdo daresponsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
ambito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser inquirida por alegadamente ter infringido, na
execucdo do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o
adjudicatario indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de
todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Subseccao

Dever de sigilo

Clausula 6.?
Objeto do dever de sigilo

O adjudicatario obriga-se ao sigilo de quaisquer informag¢des que obtenha em virtude da
execucdo do contrato, salvo se prévia e expressamente autorizado pela Universidade de Evora,
nos termos e para os efeitos da Lei de Prote¢do de Dados Pessoais.

Clausula 7.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do
contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianga devidos as pessoas coletivas.
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Obrigagdes da Universidade de Evora

Seccaolll

Clausula 8.2
Preco base

O preco base, que ndo podera ser ultrapassado sob pena de exclusdo da proposta nos termos da
alinea d) do niimero 2 do artigo 70.° do CCP, ou seja, o valor méximo que a Universidade de Evora
se dispGe a pagar pela execucdo do objeto do contrato a celebrar é fixado em 70.200,00€ (setenta
mil e duzentos euros) / 3 anos, acrescido de IVA a taxa lega em vigor.

Clausula9.?
Preco contratual

1. A prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacBes constantes do presente Caderno de Encargos, a Universidade de Evora deve
pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente com todos os procedimentos necessarios a mudanca de fornecedor.

3. O prego contratual sera distribuido por ano econémico conforme abaixo especificado:
Ano econémico 2022: 11.700,00¢€;
Ano econémico 2023: 23.400,00€;
Ano econdmico 2024: 23.400,00¢€;
Ano econdmico 2025: 11.700,00€.

4. Aimportancia fixada para os anos econdmicos de 2023, 2024 e 2025, sera acrescida do saldo
que se apurar na execugao orcamental do ano anterior.

Clausula 10.?
Condicdes de pagamento
1. Asquantias devidas serdo, em principio, pagas no prazo de 30 dias, com o limite legal de 60
dias, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 299° do CCP, a contar da data de rece¢ao nos
Servicos Administrativos da Universidade de Evora, da fatura ou documento equivalente,
sob pena das pertinentes san¢des legais, nomeadamente o direito a juros de mora sobre o
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montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a
mora.

Para os efeitos do nimero um, a obrigacdo considera-se vencida com a valida¢do da
respetiva fatura ou documento equivalente.

Nas condicGes de pagamento a apresentar pelo adjudicatario ndo podem ser propostos
adiantamentos.

Clausula11.?
Obrigacdes da Universidade de Evora

Constituem obrigacdes da Universidade de Evora:
a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatario;
b) Monitorizar o fornecimento dos bens no que respeita ao cumprimento das carateristicas

técnicas dos bens, e requisitos da prestacao de servicos e aplicar as devidas san¢des em
caso de incumprimento.

Clausula 12.2
Gestor do contrato

Para efeitos do disposto no artigo 290°-A do CCP, o gestor do contrato, por parte da Universidade

de Evora, serd o Dr. Anténio Cachopas.

Capitulo 111
Penalidades Contratuais e Resolugao

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, a Universidade de Evora pode
exigir do adjudicatario, o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento de uma ou mais das obrigacdes previstas no presente caderno de
encargos, aplicar uma multa contratual diaria de 0,5% do prego contratual sem,
contudo, e na sua globalidade, poder vir a exceder 20% do preco contratual.
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b) Nos casos em que seja atingido o limite previsto na alinea anterior e a Universidade de
Evora decida n3o proceder a resoluc3o do contrato, por dela resultar grave dano para o
interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

c) Para efeitos dos limites previstos nas alineas a) e b), quando o contrato previr
prorrogacdes expressas ou tacitas, o valor das sancbes a aplicar deve ter por referéncia
o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Universidade de Evora tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infracdo, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

3. A Universidade de Evora pode compensar os pagamentos devidos, ao abrigo do contrato,
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

4. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade
adjudicante exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 14.2
For¢a maior

1. N3o podem serimpostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a ndo realizagdo pontual das obrigacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nUmero anterior,
designadamente, sismos, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos
ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do adjudicatario,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus
que sobre ele recaiam;
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5.

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 15.°
Resolugio por parte do contraente publico

Sem prejuizo de outros fundamentos de resoluc&o previstos na lei, a Universidade de Evora
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente o atraso,
total ou parcial, no fornecimento dos bens superior a 10 (dez) dias ou declaracao escrita do
adjudicatario de que o atraso excedera esse prazo.

O direito de resolucgao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada
ao adjudicatario.

O incumprimento, por parte do adjudicatario, confere, nos termos gerais de direito, a
Universidade de Evora, além da faculdade de rescindir o contrato, o direito as
correspondentes indemnizagdes legais.

Nos casos de resolucdo sancionatéria, havendo lugar a responsabilidade do cocontratante,
serd o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo do contraente
publico poder executar as garantias prestadas pelo cocontratante, quando aplicavel.

Clausula 16.2
Resolugdo por parte do adjudicatario

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais
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de 6 (seis) meses ou quando o montante em divida exceda 25% (vinte e cinco por cento) do
preco contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolugdo é exercido mediante declaracdo escrita enviada a Universidade de
Evora, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa declaracdo, salvo se esta
Gltima cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que
houver lugar.

3. Aresolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo dos
fornecimentos ja realizados pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacGes deste
ao abrigo do contrato, com exce¢do daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.
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Capitulo IV
Resolugdo de litigios

Clausula 17.2
Legislagdo aplicavel e foro competente

. Emtudo o que o presente caderno de encargos for omisso observar-se-a o disposto no Cédigo
dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel e, em qualquer caso, sempre a lei
portuguesa.

. Paratodas as questdes emergentes do contrato sera competente o Tribunal Administrativo e
Fiscal de Beja, com expressa rendncia a qualquer outro.

CapituloV
Disposicoes finais

Clausula 18.2
Cessao da posicao contratual

. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato sem autorizagdo da entidade adjudicante.

. Para efeitos da autorizacdo prevista no nimero anterior, deve ser apresentada pelo
cessionario toda a documentacao exigida ao adjudicatario no presente procedimento.

. A entidade adjudicante apreciara, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situagdes de impedimento previstas no artigo 55.° do CCP.

. O disposto nos nimeros anteriores ndo é aplicavel em caso de transmissdo universal ou
parcial da posicdo do cocontratante, na sequéncia de reestruturagdo societdria, nos termos
previstos na alinea b), n.° 1 do artigo 318.° do CCP.

Clausula 19.?
Comunicacgdes e notificagoes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacGes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
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PARTE Il
ESPECIFICACOES TECNICAS
Capitulo VI

Clausulas Técnicas

Clausula 20.2
Especificacdes dos servigos a adquirir

Os servigos a prestar deverdao contemplar o servico de descoberta e o servico de autenticacao de
acordo com os requisitos seguidamente estabelecidos:

1) Servico de descoberta e requisitos técnicos pretendidos

O servigo de pesquisa bibliografica integrada para a consulta dos recursos contratados pelas
Escolas e Servicos Centrais da Universidade de Evora devera incluir:

a)

b)

Capacidade de integracdo do servico de pesquisa bibliografico com as publicacoes
adquiridas por cada uma das suas Escolas e a Biblioteca Central;

Capacidade de integracdo do servico de pesquisa bibliografico com as publicagdes no
repositério bibliografico da Universidade de Evora;

Capacidade de integracdo do servico de pesquisa bibliografico com as publicacoes
contratadas através do consorcio B-On destinados a Universidade de Evora;

Permitir a visualizagdo nos resultados dos registos do catalogo KOHA das bibliotecas da
Universidade Evora;

Apresentar a lista alfabética dos recursos contratados em texto integral pela Universidade
Evora, a nivel individual, pacotes editoriais e por assunto;

Apresentar meta dados de alta qualidade, combinados com classificacao de relevancia;

Listar os fornecedores de conteldos bibliograficos, incluindo nome das principais
editoras e fornecedores de publica¢des internacionais;

Permitir a consulta em interface de pesquisa intuitiva e em varias camadas, com recursos
de pesquisa basicos e avanc¢ados;

Limitar e expandir os resultados da pesquisa e apresentar o melhor recurso disponivel;

Exibir as principais informagdes dos recursos - disponibilidade, localizacao, links para
texto completo, mensagens personalizadas, etc.;

Apresentar o histdrico das pesquisas em pastas pessoais para salvar, gerir e compartilhar
pesquisas, resultados e notas entre as sessoes;
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[) Propiciar opcdes de impressdo, envio por e-mail, salvar, exportar em varios formatos de
citagao;

m) Constar de servicos de bookmarking social, bem como guardar a informacao no Google
Drive;

n) Apresentar os registos de catalogo, incluindo a exibicdo de materiais de terceiros por

meio de servicos de aplicativos;

o) Facilitar op¢des avangadas de integracao de AP, permitindo a criagdo de uma experiéncia
totalmente Unica para o utilizador;

p) Permitir a consulta em modo “Autocomplete” em tempo real das revistas subscritas de
acordo com o termo de pesquisa do utilizador;

q) Destacar as revistas assinadas, e link ao texto integral através de notas personalizadas;

r) Integrar o resultado ao dado do fator de impacto Journal Citation Reports e Scimago a
nivel do artigo;

s) Dispor de estrutura de indice central completo, sem necessidade de pesquisa federada;

t) Capacidade de integracao com os gestores de citacdes como Mendeley, Zotero, Endnote
Web, etc.;

u) Permitir a pesquisa em registos de imagens associadas aos artigos;

v) Facilitar a consulta em uma Unica caixa de pesquisa de modo a encontrar a informacdo
pretendida de forma integrada, incluindo os registos atualizados do catdlogo da
Universidade Evora;

2) Servico de autenticagdo e requisitos técnicos deve contemplar:

a) Servico que permita o acesso autenticado por parte de toda a comunidade académica da
Universidade de Evora, baseado na nuvem, sem necessidade de instalac3o de qualquer
software;

b) Que seja o Unico ponto de autenticagdo, devidamente customizado a realidade da
Universidade Evora, com capacidade de integracdo com qualquer federacdo global e
crescente nimero de servicos de bibliotecas, como o Lean Library;

c) Permita a recolha imediata de estatisticas de uso detalhadas, com relatérios que
mostrem os recursos com mais acessos pelos utilizadores e de ajuda para as renovagoes
de subscricGes. Visibilidade de estatisticas de uso para todas as plataformas num Unico
sitio
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Facilite a gestao de acessos para parametrizar permissoes por grupos, com capacidade
de controlo do mal uso identificado a nivel do utilizador, permitindo uma resposta mais
assertiva, evitando o bloqueio indevido detetado e associado a um endereco de IP

Ter capacidade de gerir e criar contas de utilizadores temporarios ou guest users de forma
facil e afiancada.

Estar construido sobre protocolo seguro, como SAML 2.0, por exemplo.

Ser compativel com as recomendagdes RA21 (Resource Access for the 21°t Century), que
lista recomendacgbes sobre como otimizar o acesso aos recursos de investigacao no
século, tais como a ado¢do dum SSO federado, assegurar a privacidade do utilizador,
otimizar a experiéncia do acesso ao utilizador;

Log in desde qualquer sitio e dispositivo com credenciais da instituicdo, com ponto de
acesso consistente no primeiro log-in.
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